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说明、目录、图表目录

报告说明:

    博思数据发布的《2016-2022年中国网络购物市场竞争力分析及投资前景研究报告》共十三

章。报告介绍了网络购物行业相关概述、中国网络购物产业运行环境、分析了中国网络购物

行业的现状、中国网络购物行业竞争格局、对中国网络购物行业做了重点企业经营状况分析

及中国网络购物产业发展前景与投资预测。您若想对网络购物产业有个系统的了解或者想投

资网络购物行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

    网上购物，就是通过互联网检索商品信息，并通过电子订购单发出购物请求，然后填上私

人支票帐号或信用卡的号码，厂商通过邮购的方式发货，或是通过快递公司送 货上门。国内

的网上购物，一般付款方式是款到发货（直接银行转帐，在线汇款）。担保交易（淘宝支付

宝，百度百付宝，腾讯财付通等的担保交易），货到付款 等。 

  

报告目录： 

  

第一章　网络购物产业相关概述 

第一节 电子商务的定义及分类 

一、电子商务的定义 

二、电子商务的分类 

三、B2B、B2C、C2C是网络购物最常见交易方式 

第二节 网络购物的定义及分类 

一、网络购物的基本概念 

二、网络购物的分类 

三、网络购物市场规模定义 

第三节 网络购物的优势及缺点 

一、网络购物为消费者带来方便和便宜 

二、网络购物对商家及整个市场的经济利益 

三、网络购物仍然存在诸多顾虑 

  

第二章　2012-2013年世界网络购物运行状况分析 

第一节2012-2013年世界网络购物市场发展综述 

一、世界网络购物市场发展回顾 



二、世界网络零售巨头发展现状 

三、全球网购发展看似环保其实不够&ldquo;绿&rdquo; 

第二节2012-2013年世界网络购物产业运行态势分析 

一、世界网络购物市场运行特点分析 

二、欧盟倡网络购物市场形势分析 

三、网络购物市场最新动态分析 

第三节 2016-2022年世界网络购物产业发展趋势分析 

  

第三章2012-2013年世界网络购物产业主要地区运行分析 

第一节 美国 

一、美国网络购物的发展模式特点 

二、美国政策法律日益完善推动网络购物迅速发展 

三、美国网络购物发展存在的问题 

四、美国网络购物市场应进一步提高用户体验 

第二节 英国 

一、英国网络购物势头发展迅猛 

二、英国网购市场规模分析 

三、2012-2013年英国网络购物用户将达到3170万 

第三节 法国和德国 

一、法国网络购物市场发展现状 

二、法国网络购物交易情况分析 

三、德国网络购物的发展现状 

四、德国近年网络购物人数量大幅攀升 

第四节 亚洲国家或地区 

一、亚洲网络购物异军突起发展迅速 

二、日本网络购物市场发展现状 

三、韩国网络购物市场发展现状 

四、新加坡网络购物个人平均消费额居亚洲第一 

五、中国港、台地区网络购物市场发展迅速 

  

第四章　2012-2013年中国网络购物产业运行环境分析 

第一节2012-2013年中国宏观经济环境分析 



一、2012年国内生产总值初步核算为519322亿元 

二、2012年全国居民消费价格总水平比上年上涨2.6% 

三、2008-2012年全国居民收入情况分析 

四、2012年我国居民收入基尼系数为0.474 

五、2012年全国固定资产投资（不含农户）364835亿元 

六、2012年社会消费品零售总额207167亿元 

七、2012年我国外贸进出口总值38667.6亿美元 

第二节2012-2013年中国网络购物产业政策环境分析 

一、网络购物服务规范（2008年征求意见稿） 

二、相关产业政策影响分析 

第三节2012-2013年中国网络购物产业社会环境分析 

一、2012-2013年我国人口结构分析 

二、2012-2013年教育环境分析 

三、2012-2013年文化环境分析 

四、2012-2013年生态环境分析 

五、2012-2013年中国城镇化率分析 

六、居民的各种消费观念和习惯 

  

第五章 2012-2013年中国网络购物产业运行形势分析 

第一节2012-2013年中国网络购物行业发展环境 

一、网络购物跻身十大网络应用之列 

二、地方规范开启网络购物有章可循大门 

三、缓解就业压力中国应大力扶持网络购物产业的发展 

第三节2012-2013年中国网络购物市场宏观状况 

一、网络购物渗透率 

二、购物金额 

三、各购物网站网络购物渗透率 

四、购物网站用户市场份额 

五、购物网站用户重合度 

第三节2012-2013年中国网络购物发展的问题及对策 

一、中国网络购物市场存在的问题 

二、中国网络购物市场尚缺信用保障 



三、中国网络购物发展的主要问题及解决对策 

四、中国网络购物市场&ldquo;堵漏&rdquo;需要多管齐下 

  

第六章　2012-2013年中国网络购物市场运行动态分析 

第一节2012-2013年中国网络购物市场的发展综述 

一、网络购物在中国的发展历程 

二、中国网络购物市场规模迅速增长 

三、中国网络购物发展挑战传统零售业 

四、中国网络购物推动就业潜力巨大 

第二节2012-2013年中国网络购物市场规模分析 

一、网络购物市场规模 

二、网络购物占社会消费品零售总额比重 

三、交易额规模结构 

四、交易额各地区分布状况 

第三节2012-2013年中国网络购物的社会效应分析 

一、网购创造的就业岗位规模及分布 

二、淘宝网解决特殊群体就业问题 

三、网络渠道优势被更多企业认可 

四、成熟购物平台提供整套电子商务解决方案 

  

第七章　2012-2013年中国网络购物网站品牌研究及功能满意度评价 

第一节 品牌知名度 

一、品牌知名度与品牌城市地区差异 

二、各网站品牌转化率 

三、各网站品牌综合评价 

第二节 网民品牌认知渠道 

一、不同类型人群的认知渠道差异 

二、不同类型人群网络认知渠道 

第三节 各项功能满意度评价 

一、核心功能 

二、附加功能 

  



第八章2012-2013年中国网络购物用户特征及行为分析 

第一节 网络购物用户特征 

一、网龄 

二、性别 

三、学历 

四、年龄 

五、学生/非学生用户 

六、月收入 

第二节2012-2013年中国网络购物商品类别 

一、各类别商品网购用户规模 

二、服饰类领衔网络购物热门商品排行榜 

三、分城市级别的各类商品网购用户分布 

四、各类商品网购用户群体差异 

第三节2012-2013年中国网络购物商品评论 

一、网购用户阅读商品评论情况 

二、商品评论分布渠道 

三、意见领袖分布群体 

第三节2012-2013年中国网络购物用户访问行为数据 

一、购物网站月度覆盖人数 

二、购物网站月度访问次数 

三、购物网站月度浏览页面 

四、购物网站月度浏览时间 

第五节2012-2013年中国网络购物用户其他行为分析 

一、购物频率 

二、网络购物用户商品浏览习惯 

三、网络购物支付方式 

四、不愉快的购物经历 

第五节2012-2013年中国淘宝网用户行为主要数据 

一、淘宝网用户属性 

二、淘宝网用户日访问路径 

三、网民购买量最多的十大商品品牌 

  



第九章 2012-2013年中国网络购物产业市场竞争格局透析 

第一节2012-2013年中国网购市场三大竞争梯队分析 

一、第一阶梯优势全面（淘宝、易趣、拍拍） 

二、第二阶梯差距较小（综合B2C和垂直类的B2C） 

三、第三阶梯上升潜力较大（成立时间不长企业） 

第二节2012-2013年中国新兴购物网站颠覆传统卖场格局 

第三节2012-2013年中国网购竞争形势分析 

一、网络购物市场的竞争愈演愈烈 

二、国内网购酝酿竞争升级 

第四节 2016-2022年中国网络购物产业行业竞争趋势分析 

  

第十章2012-2013年中国网络购物行业著名购物网站竞争力分析&mdash;&mdash;B2C类购物网

站 

第一节 卓越网 

一、网站介绍 

二、网站竞争优劣势分析 

三、网站发展战略分析 

第二节 当当网 

一、网站介绍 

二、网站竞争优劣势分析 

三、网站发展战略分析 

  

第十一章2012-2013年中国网络购物行业著名购物网站竞争力分析&mdash;&mdash;C2C类购物

网站 

第一节 淘宝 

一、网站介绍 

二、网站竞争优劣势分析 

三、网站发展战略分析 

第二节ebay易趣 

一、网站介绍 

二、网站竞争优劣势分析 

三、网站发展战略分析 



第三节 拍拍网 

一、网站介绍 

二、网站竞争优劣势分析 

三、网站发展战略分析 

第四节 略&hellip;&hellip;&hellip;&hellip;&hellip; 

  

第十二章　2016-2022年中国网络购物市场的前景趋势分析 

第一节 2016-2022年中国网络购物的前景展望 

一、中国网络购物市场的前景无限美好 

二、中国未来网络购物市场仍保持高速发展 

三、2016-2022年中国网络购物市场规模预测 

四、2016年左右中国网络购物将到达成熟期 

第二节 2016-2022年中国网络购物市场的趋势分析 

一、中国网络购物的发展趋势 

二、中国网络购物模式发展的融合趋势 

三、中国网络购物行为未来发展七大趋势 

第三节 2016-2022年中国网络购物产业市场盈利预测分析 

  

第十三章 2016-2022年中国网络购物产业投资潜力分析 

第一节2016-2022年中国网络购物产业投资环境分析 

一、宏观经济预测分析 

二、金融环境影响分析 

第二节2016-2022年中国网络购物产业投资机会分析 

第三节2016-2022年中国网络购物产业投资风险分析 

一、市场运营风险 

二、技术风险 

三、政策风险 

四、进入退出风险 

第四节 博思数据专家投资建议 
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